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Liebe Leserin, lieber Leser

Das Jahr 2024 stellte uns vor einige Herausforderungen. Im nationalen und internationalen Vergleich blieb das Appenzeller-
land weitgehend von grossen Schadenereignissen verschont. Dennoch flihrten vermehrte Feuer- und Grundstiickschaden
zu einem Uberdurchschnittlich hohen Schadenaufkommen.

In der Schweiz nehmen Naturgefahren stetig zu - und mit ihnen Herausforderungen fiir Versicherer. Besonders in Kanto-
nen ohne obligatorische Gebaudeversicherung droht Eigentlimerinnen und Eigentimern der Verlust ihres Ver-
sicherungsschutzes und dadurch eine Unterversicherung. In Risikogebieten lehnen Versicherer bereits Antrage ab oder er-
héhen die Pramien erheblich. Die Institution des Gebaudemonopols stellt sicher, dass unabhangig von den Naturgefahren
ein umfassender Versicherungsschutz zu niedrigen Pramien gewahrleistet wird.


https://www.assekuranz.ch/fileadmin/geschaeftsbericht/2024/AssekuranzAR_GB_2024.pdf

Neue Kundenplattform fur mehr Effizienz

Die Assekuranz AR arbeitet intensiv an innovativen Losungen. Ein zentrales Projekt ist die neue Kundenplattform, die Mitte
2025 startet. Sie ermdglicht unseren Kundinnen und Kunden einen direkten Zugriff auf ihre Unterlagen und vereinfacht die
Schadenabwicklung erheblich.

Elemente spielerisch erleben

Wissen schitzt. Deshalb unterstitzen wir den «Tag der Elemente» - ein Projekt, das Schulkinder spielerisch an die vier Ele-
mente Feuer, Wasser, Erde und Luft heranfihrt. Die Initiative entstand aus dem erfolgreichen Praventionsprojekt «Element
Hero» der kantonalen Gebaudeversicherungen. Ziel ist es, Gefahren frihzeitig zu erkennen und praventive Massnahmen
verstandlich zu machen.

Anpassung der Gebaudewerte

In diesem Jahr wird aufgrund der Einfihrung einer neuen Kernapplikation die Jahrespramienrechnung fur 2025 erst Mitte
Jahr versendet. Dabei werden die Gebaudewerte an den Ostschweizer Baukostenindex fur Hochbauten angepasst, um
sicherzustellen, dass die realen Gebaudewerte abgebildet werden und die Liegenschaften nicht unterversichert sind.

Ein neues Unternehmensvideo

Pravention, Intervention und Versicherung - dieser Dreifachschutz steht im Zentrum des neuen Unternehmensvideos der
Assekuranz AR. Eindrucklich wird im Video gezeigt, wie wir uns fir die Sicherheit und den Schutz von Gebauden und Men-
schen engagieren. Durch gezielte Pravention, schnelle Intervention im Schadenfall und eine verlassliche Versicherung bi-
eten wir umfassende Sicherheit. Schauen Sie rein und erfahren Sie mehr tGber unseren Auftrag und unsere Werte. Hier ge-
hts zum Video

Ein besonderer Dank gilt unseren Kundinnen und Kunden fir die vertrauensvolle Zusammenarbeit sowie den Angehdérigen
der Feuerwehren flr ihren engagierten Einsatz. Ebenso danken wir dem Verwaltungsrat, unseren Mitarbeitenden und allen
Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartnern flr ihre wertvolle Unterstitzung und das uns entgegengebrachte Ver-
trauen.

Mit Zuversicht blicken wir in die Zukunft und versichern lhnen, dass wir weiterhin eine verlassliche, effiziente und ver-
trauenswirdige Partnerin rund um lhre Anliegen zu Pravention, Intervention und Versicherung bleiben.
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https://www.assekuranz.ch/geschaeftsbericht2024/unternehmensportrait
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